Teza de abilitare
Sofia David

A. Rezumat

Transformarea digitala reprezintd o schimbare fundamentala care influenteaza
structurile si procesele organizationale, permitand adaptarea la provocarile actuale si la
cerintele tot mai dinamice ale pietei. Astfel, multe dintre cercetarile actuale In managementul
organizatiei vizeaza transformarea digitala si modul in care aceasta influenteaza performanta
organizatiei, cu accent pus pe managementul resurselor umane, leadership si comportament
organizational.

In aceste directii de cercetare se inscriu si studiile realizate si prezentate in aceasta tezi
de abilitare. Rezultatele cercetarilor au fost diseminate prin articole publicate in reviste
internationale de prestigiu si prezentari la conferinte relevante din domeniul managementului.
O atentie deosebita am acordat prezentarii rezultatelor studiilor stiintifice publicate in jurnale
indexate Tn Web of Science (Core Economics), cum ar fi: Technological Forecasting and Social
Change, Amfiteatru Economic si Transformations in Business & Economics, precum si alte
jurnale care au scor absolut de influenta ridicat si factor de impact ridicat.

Prima sectiune a tezei de abilitare prezinta sinteza realizarilor stiintifice si profesionale
din momentul obtinerii titlului de doctor in domeniul Economie (ianuarie 2009). Studiile
realizate le-am grupat in 3 clustere. Primul se concentreaza pe analiza transformarii digitale si
impactul acesteia asupra performantei organizationale. Acest cluster cuprinde studii empirice
realizate n sectorul privat, dar si in sectorul public, cu accent pe implementarea e-guvernarii
si eficienta proceselor datd de transformarea digitala. Rezultatele obtinute demonstreaza ca
tehnologiile digitale, daca sunt utilizate strategic, au capacitatea de a reduce birocratia si a
imbunadtdti satisfactia cetatenilor fatd de serviciile publice, dar si de a creste performanta
organizatiilor. Al doilea cluster cuprinde studii privind teorii si modele in comportamentul
organizational, care au vizat analiza comportamentelor neadecvate ale angajatilor, studiul
comportamentului emotional la locul de munca, precum si comportamentul diferitelor categorii
de stakeholderi. Studiile din aceasta nisa de cercetare au oferit solutii managerilor si au Scos n
evidentd importanta dezvoltarii resurselor umane. Al treilea cluster cuprinde studii in domeniul
leadership-ului si managementului resurselor umane. Stilul de leadership este considerat un
factor important care influenteazd performanta organizatiei. Studiile din acest cluster au
explorat relatiile dintre stilul de leadership si competentele emotionale, dintre variabilele gen
si nivel de management si stilurile de leadership si au introdus un instrument nou pentru
managementul resurselor umane — matricea de leadership — util in gasirea celei mai eficace

abordari de leadership 1n orice organizatie. De asemenea, studiile din acest cluster au evidentiat
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importanta inteligentei culturale Tn contextul globalizarii societdtii noastre si a multitudinii de
companii multinationale, importanta platformelor de recrutare in optimizarea proceselor de
recrutare, importanta competentelor intraprenoriale, de comunicare, digitale si fundraising
pentru adaptarea angajatilor la paradigma future of work. Am evidentiat, pentru toate lucrarile
prezentate, contributiile originale aduse la dezvoltarea cunoasterii in domeniul
managementului.

Conform metodologiei de elaborare a tezelor de abilitare, in cea de-a doua sectiune a
tezei de abilitare sunt prezentate planurile de dezvoltare stiintifica si profesionala. Directiile de
cercetare propuse vor asigura continuitatea demersurilor mele de cercetare si Se Vor concentra
pe impactul transformarii digitale asupra managementului organizatiilor si al colectivitatilor
locale, cu evidentierea rolului managementului resurselor umane si a leadershipului in
atingerea obiectivelor pe termen lung. Aceste directii de cercetare se vor concretiza in
realizarea de studii calitative privind modul in care tehnologiile digitale remodeleaza practicile
de resurse umane, studii exploratorii privind experienta angajatilor in mediul de lucru digital,
studii privind integrarea tehnologiilor digitale in comunicarea manageriala si impactul asupra
performantei echipei, studii cu design de cercetare mixt privind leadershipul digital si
angajamentul resurselor umane, studii privind evaluarea combinatiilor de factori care
contribuie la succesul transformarii digitale in organizatii, Studii comparative privind
bunastarea angajatilor in mediile de munca flexibile, studii comparative privind managementul
sustenabil al oraselor inteligente. Rezultatele asteptate ale directiilor de cercetare propuse vor
avea importante contributii teoretice si implicatii practice.

Dezvoltarea carierei Tn plan didactic va viza extinderea si imbunatatirea continua a
abordarilor pedagogice si a contributiilor in domeniul academic prin: integrarea continua a
tehnologiilor in procesul de predare-invatare si a metodelor de predare care ofera studentilor o
experientd de invatare personalizatd si flexibild, folosirea in continuare a platformei Teams
pentru comunicarea cu studentii si alte activitati, imbunatatirea permanenta a cursurilor predate
pe baza feedbackului primit de la studenti, introducerea unui curs nou intitulat Managementul
diversitatii si incluziunii in organizatii, promovarea de masuri si strategii de sprijin pentru
insertia profesionald si dezvoltarea carierei In cadrul procesului educational si profesional,
dezvoltarea relatiilor dintre universitati care sa faciliteze colaborarea internationald, implicarea
studentilor in proiecte de cercetare, implicarea in continuare Tn adoptarea deciziilor la nivel de

departament.
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Teza de abilitare se incheie cu ultima sectiune, in care sunt prezentate modalitatile de
actiune pentru cresterea performantelor in cercetare si predare, grupate in cinci categorii:
participarea cu precadere la conferinte internationale care ofera oportunitati de publicare in
jurnale indexate In Web of Science; implicarea in asociatii profesionale din domeniul
managementului, implicarea in retele sociale profesionale; colaborarea cu experti in domeniul
managementului; colaborari cu cercetatori din alte tari pentru realizarea de studii comparative.

Abordarea integrata prezentata in aceasta lucrare oferd o baza solida pentru dezvoltarea

viitoarelor cercetari si aplicarea lor in practica.



