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1. INTRODUCERE
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Cerintele impuse prin caietul de sarcini sunt minimale.

2. SCURTA DESCRIERE

in vederea desfasurarii in bune conditii a activitdfii Universitatii ,,Dunirea de Jos” din Galati se
doregte achizitionarea de servicii de acceptare la platd a cardurilor online ( e-commerce) pentru
incasarea taxei de admitere si de studii, online atdt de la studenti ai Universitétii ,,Dunirea de Jos”
din Galati cét si de la persoane fizice — potentiali studenti ai Universitdtii ,,Dundrea de Jos” din
Galati.

Denumire autoritate contractantd: Universitatea ,,Dunirea de Jos” din Galati

Adresa: Loc. Galati, Jud. Galati, Strada Domneasca nr 47

Cod fiscal: 3127522

3. Calitatea serviciului prestat.

- Prestatorul are obligatia de a garanta ca serviciul prestat este cel solicitat si corespunde tuturor
normelor legale in vigoare referitoare la serviciile solicitate.

- Nu sunt acceptate oferte sau prestari servicii de alt tip decét cele cerute prin documentatie, altele
decét cele solicitate gi garantate prin oferta.

4. Consideratii generale ale achizitiei.
- Activitatea se va contracta numai cu o persoana juridicd- Banca Comerciala cu obiect de activitate

adecvat pentru serviciile solicitate.

- Un singur ofertant poate fi desemnat cistigitor al contractului, ofertantul care va avea pretul cel
mai scizut, dintre ofertantii calificati.

- Prestatorul va asigura prestarea serviciilor cu promptitudine si in conditii corespunzitoare.

- Nu se vor accepta prestdri de servicii care se prezintd neconform cu serviciul solicitat si se va
acorda asistenta pentru serviciile prestate.

5. Durata contractului este pe o perioada de 2 ani de la semnarea contractului. Durata contractului
se poate modifica prin act aditional in cazul in care apar situatii care nu au putut fi previzute la data
incheierii contractului si care impiedicd buna desfisurare a activitiitii achizitorului.

6. Detaliere servicii solicitate
Cerinte minimale pentru implementarea solutiei de plata cu cardul a taxelor la Universitatea

»Dundrea de Jos” din Galati:
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A. Punerea la dispozitie a unei interfete care sa utilizeze metoda POST de comunicatie intr-
un circuit sincron astfel:
a. o cerere emisa de citre site-ul Universititii ,,Dundrea de Jos” din Galati (descrierile

cAmpurilor minim necesare de gisesc In anexa mai jos) este trimisa citre site-ul procesatorului,
unde utilizatorului client i se prezintd formularul de plata cu cardul;

b. utilizatorul client introduce datele necesare pentru procesarea plitii, intr-un formular de
procesare a platii aflat pe site-ul procesatorului; pagina web care contine formularul de plata trebuie
sa fie reprezentati de o pagini ce are implementat un design “responsive” care si permitd
utilizatorilor atit efectuarea optimi a platilor de pe un dispozitiv mobil, cat si respectarca
standardelor minime referitoare la accesul persoanelor cu dizabilititi la serviciul de plata cu cardul.

c. dupi procesarea platii, clientul este redirectat la o adresa web specificatd in unul din
cAmpurile trimise n mesajul post initial, Insotita §i de rdspunsul privind statusul procesirii plaii
(raspunsul va contine cel putin 3 situatii: plata autorizatyi, fonduri insuficiente, autentificare a plafii
esuatd, plus alte erori posibile conform platformei procesatorului).

Descrierea si exemplificarea cAmpurilor absolut necesare in codul HTML al paginii web aflatd pe
site-ul Universitatii ,,Dunirea de Jos” din Galati , pentru initierea operatiei de plat:

<form id="paymentForm" name="paymentForm" method="post" action="payment_gateway_url">
<input type="hidden" name="idplata" value="123456789" />

<input type="hidden" name="valuta” value="RON" />

<input type="hidden" name="suma" value="100.00" />

<input type="hidden" name="descricre" value="descrierea_platii" />

<input type="hidden" name="idsite" value="1234" />

<input type="hidden” name="timestamp" value="1620657730" />

<input type="hidden" name="uniqueid" value="8068b2fd992f457dad31¢1£a8285202b" />

<input type="hidden" name="thankyouurl" value="https://ugal.ro/thank_you" />

<input type="hidden" name="customfields" value="base64 encoded_fields" />

<input type="hidden" name="sign" value="xxxxxxxx" />

<input type="submit” name="send” value="Plateste" />

</form>

Denumirea si ordinea cAmpurilor sunt pur exemplificative, pot fi folosite cdmpuri similare sau cu
rol similar. Descrierea informatiilor se gaseste in tabelul de mai jos:

idplata Id unic pentru identificarea unei cereri de plati in sistemul informatic al autorititii
contractante.

valuta Un identificator al valutei folosite pentru platd, chiar si in cazul in care plitile vor
fi limitate initial numai la platile in RON

suma Suma totala de platd, reprezentati cu cel putin 2 zecimale.

descriere O descriere a tranzactiei care sa apard in extrasul de cont al clientului.

idsite [dentificator al site-ului / paginii care initiaza plata.

timestamp Timestamp al initierii platii.

uniqueid Identificator unic al platii, procesatorul nu trebuie sa permitd procesarea unei plati

al carei identificator se repeti.
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thankyouurl URL-ul la care clientul va fi redirectat dupi validarea plitii, nsotit de rezultatul
acestel validdri prin variabile auxiliare preferabil POST, (dar acceptabil si GET)
care sd permitd identificarea operatiei si starca procesarii plétii.

customfields Alte date serializate si codificate de preferintd base64 care sd fie returnate
impreund cu rdspunsul procesdrii platii.

sign Cod securizare al mesajului, calculat conform algoritmilor oferiti de procesatorul
plétii.

Cererile catre formularul de plati cu cardul de pe site-ul prestatorului vor putea fi initiate atat de pe
domeniul universitifii, ugal.ro, cat si de pe alte domenii agreate si avizate de citre contractant.

B. Punerea la dispozitie a unei interfete care sa utilizeze metoda POST de comunicatie intr-
un circuit asincron aseménétor circuitului de mai sus, avind urmatoarea particularitate: raspunsul
cu privire la validarea platii este returnat de bancd pentru toate plitile procesate citre un URL pus la
dispozitie de cétre Universitatea ,,Dunirea de Jos” din Galati. Apelurile vor fi trimise de cifre
procesator prin metoda POST, repetat de un anumit numér de ori pentru fiecare operatiune de plata
initiate, la o ratd stabilit3, pand cénd serverul va raspunde cu un mesaj de “acknowledgement”, spre
exemplu mesajul “1” sau pana cdnd numérul de incercéri succesive va fi epuizat. Mesajele vor avea
aceleagi date si structurd asa cum este descrisa la punctul A.

Procesatorul trebuie sd permitd implementarea prin cereri REST a unor operatii care sa permita
renegocierea si identificarea operatiilor de plata efectuate precum:

1. Informatii despre o operatie: metoda GET de forma /order/{id} sau similar, prin care sa
putem solicita informatii cu privire la o plata identificata prin cAmpul “idplata”.

2. Anularea unei tranzactii/operatii: metoda DELETE de forma /order/{id} sau similar, care
sa permitd anularea unei plati si rambursarea clienfului.

Toate cererile REST vor fi semnate cu API key si parametrul sign in cerere.
Existenta unei librarii PHP si a unei aplicatii web pentru administrare centralizata a tranzactiilor
reprezinti un avantaj.

Banca va transmite fisierul de reconciliere pentru toate tranzactiile incasate in ziua lucritoare
anterioard, in contul colector, pana la ora 10.00 a zilei urmétoare. Figierul va fi de forma .xls.
Contul colector va fi fird comisioane de deschidere sau intretinere.

Banca comerciala va da posibilitatea vizualizirii si listarii zilnice a extrasului contului colector si
contului curent fard comision.

Dupa verificarea incasérilor, Universitatea va transmite cétre bancid fisierul pentru transferarea
sumelor Incasate in conturile de venituri ale Universitétii deschise la Trezoreria Galati.

7. Criteriul de atribuire:
Criteriul de atribuire a contractului este “pretul cel mai scizut”. Pretul ofertei (comisionul pe
operatiune) este considerat ferm exprimat, neputdnd fi modificat sau ajustat pe toatad perioada de

derulare a contractului. Nu se acceptd oferte alternative la oferta de baza.
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8. PLATA SERVICIILOR
Plata se va efectua in conturile deschise la Directiile de Trezorerie ale statului. Universitatea va

efectua plata citre contractant prin ordin de platd in termen de maxim 30 (treizeci) zile de la
facturare. Documentele pentru plata serviciilor sunt urmétoarele: factura la care se va atasa un
proces verbal de receptie a serviciului din care sa reiasd numirul de tranzactii efectuate $1 suma
incasatd in luna respectiva, prin serviciul” E-Commerce”, la care se aplicd comisionul .

Alte costuri de inrolare sau comisioane bancare de intrefinere conturi nu vor fi acceptate.
Valoarea ofertei va include toate costurile.Ofertele care nu respectii caietul de sarcini vor fi
respinse.

Director interimar economic
F.c. Sava Neculai

Director Directia genergla inforntatizare si/comunicatii digitale

Ing.Arama Catalin

Sef serviciu financiar -
Ec. Felea Maricica
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